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TERİMLER, SİMGELER VE KISALTMALAR
A TİPİ HAVALİMANI: DHMİ bünyesinde yüksek uçuş ve yolcu trafiğine sahip, 24 saat kesintisiz uluslararası ve iç hat hava trafiğine açık, kule ve saha kontrol hizmetlerinin yoğun olarak sunulduğu üst düzey havalimanını,
ACİL DURUM: İşyerinin tamamında veya bir kısmında meydana gelebilecek yangın, patlama, tehlikeli kimyasal maddelerden kaynaklanan yayılım, doğal afet gibi acil müdahale, mücadele, ilkyardım veya tahliye gerektiren olayları,
AIP (AERONAUTICAL INFORMATION PUBLICATION): Uçuş emniyeti ve seyrüsefer için gerekli olan kalıcı nitelikteki havacılık bilgilerini içeren, devlet tarafından veya devletin izniyle yayımlanan temel havacılık dokümanını,
AIS (AERONAUTICAL INFORMATION SERVICES): Uçuş emniyeti, düzeni ve etkinliği için gerekli havacılık veri ve bilgilerinin toplanması, değerlendirilmesi, hazırlanması ve yayımlanmasından sorumlu birimi,
APRON: Uçağın park ettiği, yolcunun indirilip bindirildiği, yükleme ve boşaltmanın yapıldığı terminal ve pist dışında kalan tanımlanmış sahayı,
ATC/ATS (AIR TRAFFIC CONTROL/SERVICES): Hava araçlarının emniyetli, düzenli ve hızlı bir şekilde hareket etmelerini sağlamak amacıyla verilen hava trafik hizmetini ve bu hizmeti sunan birimi,
B TİPİ HAVALİMANI: DHMİ bünyesinde orta yoğunlukta uçuş ve yolcu trafiğine sahip, bölgesel ve ulusal hava ulaşımında kilit rol oynayan havalimanını,
BIRDTAM: Kuş göçleri, kuş yoğunluğu ve yaban hayatı hareketlerinin uçuş emniyetine yönelik risk oluşturduğu durumlarda yayımlanan özel havacılık duyurusunu,
C TİPİ HAVALİMANI: DHMİ bünyesinde daha düşük trafik hacmine sahip, belirli saatlerde veya sezonluk/tarifesiz uçuş operasyonlarının yürütüldüğü havalimanını,
DGR (DANGEROUS GOODS REGULATIONS): Hava yoluyla taşınan tehlikeli maddelerin emniyetli bir şekilde ambalajlanması, etiketlenmesi, depolanması ve taşınmasına ilişkin uluslararası kuralları,
DHMİ (DEVLET HAVA MEYDANLARI İŞLETMESİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ): Havalimanlarının işletilmesi, hava seyrüsefer hizmetlerinin yürütülmesi ve ilgili havacılık faaliyetlerinin gerçekleştirilmesinden sorumlu kuruluşu,
DİVERT: Bir uçağın planlanan hedef havalimanına çeşitli sebeplerle inemeyip, bunun yerine önceden belirlenmiş veya en uygun olan alternatif (yedek) bir havalimanına yönelmesi ve oraya inmesini,
DÖF (DÜZELTİCİ VE ÖNLEYİCİ FAALİYET): Tespit edilen uygunsuzlukların nedenlerini ortadan kaldırmak ve tekrarını önlemek amacıyla gerçekleştirilen düzeltici ve önleyici faaliyetleri,
FOD (FOREIGN OBJECT DAMAGE): Uçak altında, apronda, pist ve taksi yollarında bulunan, hava araçlarına, motorlarına ve sistemlerine zarar verebilecek yabancı cisim ve maddeleri,
FOLLOW-ME ARACI: Hava araçlarına ve yetkisiz/yabancı araçlara hava tarafında emniyetli seyrüsefer, park ve taksi rehberliği sağlayan, ikaz donanımlarına sahip özel operasyon aracını,
GLİDE PATH: ILS sisteminin bir parçası olarak hava aracına iniş esnasında dikey süzülüş açısını (genellikle 3 derece) sağlayan seyrüsefer cihazını,
GRF (GLOBAL REPORTING FORMAT): Pist yüzey durumunun değerlendirilmesi, kodlanması ve raporlanması amacıyla ICAO tarafından standartlaştırılmış uluslararası değerlendirme metodolojisini,
HAREKET SAHASI: Havalimanlarında hava araçlarının kalkışı, inişi ve taksi yapması için ayrılmış olan; pistler, taksi yolları ve apronlardan oluşan, kontrolü ve denetimi havalimanı otoritesine ait tanımlanmış alanı,
ICAO (INTERNATIONAL CIVIL AVIATION ORGANIZATION): Uluslararası sivil havacılığın emniyetli ve düzenli gelişimini sağlayan Birleşmiş Milletler uzmanlık kuruluşunu,
ILS (INSTRUMENT LANDING SYSTEM): Hava araçlarının olumsuz hava koşullarında ve düşük görüş şartlarında piste emniyetli bir şekilde yaklaşmasını ve inmesini sağlayan yatay (Localizer) ve dikey (Glide Path) kılavuzluk sunan hassas seyrüsefer sistemini,
ISCO: Uluslararası Standart Meslek Sınıflamasını,
İSG: İş Sağlığı ve Güvenliğini,
KİŞİSEL KORUYUCU DONANIM (KKD): Çalışanı, yürütülen işten kaynaklanan, sağlık ve güvenliği etkileyen bir veya birden fazla riske karşı koruyan, çalışan tarafından giyilen, takılan veya tutulan tüm alet, araç, gereç ve cihazları,
LOCALIZER: ILS sisteminin bir parçası olarak hava aracına piste yaklaşmada merkez hattı (yatay eksen) kılavuzluğu sağlayan vericiyi,
LVP (LOW VISIBILITY PROCEDURES): Sis, yoğun yağış gibi görüş mesafesinin düştüğü (CAT II ve CAT III yaklaşma) durumlarda hava tarafında uçuş ve yer hareket emniyetini sağlamak amacıyla uygulanan özel operasyonel prosedürleri,
MANEVRA SAHASI: Havaalanının, apronlar hariç olmak üzere, hava araçların kalkışı, inişi ve taksi yapması için kullanılacak bölümü,
METAR: Meteoroloji Terminali Hava Raporunu,
NOTAM (NOTICE TO AIRMEN): Uçuş operasyonlarıyla ilgili görevlilere emniyeti etkileyebilecek her türlü tesis, hizmet, yöntem veya tehlikenin varlığını, koşullarındaki değişikliği veya zamanında duyurulmasını sağlayan bildiriyi,
PAPI (PRECISION APPROACH PATH INDICATOR): Pist kenarında bulunan ve pilota doğru süzülüş açısında olup olmadığını kırmızı ve beyaz renkli ışıklarla gösteren görsel seyrüsefer yardımcı sistemini,
PAT SAHALARI: Havalimanlarında uçuş ve yer operasyonlarının yürütüldüğü pist, apron ve taksi yollarından oluşan toplam saha içi hareket alanını,
RCR (RUNWAY CONDITION REPORT): SHT-GRF standardında; pist yüzeyindeki kirletici türü, derinliği, kaplama yüzdesi ve RWYCC değerini içeren operasyonel raporu,
RİSK: Tehlikeden kaynaklanacak kayıp, yaralanma ya da başka zararlı sonuç meydana gelme ihtimalini,
RUNWAY EXCURSION: Hava aracının kalkış veya iniş esnasında pist sınırları dışına (yanlara veya pist sonuna) çıkması durumunu,
RUNWAY INCURSION: Bir hava aracının, taşıtın veya şahsın yetkisiz olarak pist operasyon alanına girmesi ile oluşan emniyet olayını,
RWYCC (RUNWAY CONDITION CODE): GRF kapsamında pistin her bir üçte birlik bölümü için 0 ila 6 arasında belirlenen ve frenleme performansını temsil eden sayısal kodu,
SEYRÜSEFER YARDIMCI CİHAZLARI: Hava araçlarının emniyetli rotada seyretmesini, piste yaklaşmasını ve inmesini sağlayan karadaki elektronik, telsiz ve görsel sistemlerin (ILS, VOR, DME, PAPI, NDB vb.) tamamını,
SMS (SAFETY MANAGEMENT SYSTEM): Havacılık operasyonlarında emniyet risklerinin yönetilmesi, tehlikelerin tanımlanması, raporlanması ve emniyet performansının sürekli iyileştirilmesi için kurulan kurumsal yönetim yapısını,
SNOWTAM: Kar, buz, sulu kar veya donmuş su nedeniyle hareket sahalarında oluşan durumları ve temizleme faaliyetlerini duyuran özel formattaki NOTAM bildirimini,
TAF: Spesifik bir periyot esnasında bir havaalanında beklenen meteorolojik şartların kısa ve öz ifadesini,
TELSİZSİZ ARAÇ: Hareket sahalarındaki seyri ve geçişleri özel izne, refakate (Follow-Me) veya belirli operasyonel kısıtlamalara tabi olan kara araçlarını,
VOR (VHF OMNIDIRECTIONAL RANGE): Hava araçlarına bulundukları istasyona göre yön ve rotadan sapma bilgisi sağlayan çok yönlü radyo seyrüsefer vericisini,
WOCL (WINDOW OF CIRCADIAN LOW): İnsan vücudunun biyolojik saati (sirkadiyen ritmi) doğrultusunda, uyanıklık ve operasyonel performans seviyesinin, dolayısıyla dikkat ve durumsal farkındalığın en düşük olduğu gece (genellikle 02:00-06:00 arası) zaman dilimini 
ifade eder.















































2. [bookmark: _Toc9859568]MESLEK TANITIMI
2.1. [bookmark: _Toc9859569]Meslek Tanımı
Hava Tarafı Operasyon Uzmanı (Seviye 6); iş sağlığı ve güvenliği ile çevre koruma önlemlerini uygulayarak kalite gereklilikleri çerçevesinde iş organizasyonu yapan, havalimanının hava tarafı sahalarında saha denetimi ile araç ve personel trafik denetimi yapan, hava araçlarını yönlendiren, yer hizmetlerinin saha çalışmalarını koordine eden, olumsuz hava koşulları ve yabani hayvan kaynaklı riskleri önleme çalışmalarını, hava tarafı operasyonlarını, acil durum ve kaza durumunda operasyon kısıtlama, durdurma ve rutin operasyonlara başlatma kararı alan, analiz ve raporlama yapan, operasyon ve raporlama sürecinde anlık kararlar alan, uçuş emniyeti ile ilgili birimler arasında koordinasyonu sağlayan ve hava tarafının operasyonel uygunluğunu yöneten, mesleki gelişimine ilişkin çalışmaları yürüten nitelikli uzman kişidir. 
Analizlere dayalı alınan kararlar uçuş emniyetine veya insan hayatına doğrudan etki edebileceğinden, yüksek dikkat ve disiplin gerektirmektedir. Hava Tarafı Operasyon Uzmanı (Seviye 6), gözlem ve analize dayalı karar alma sürecinde inisiyatif kullanır.
2.2. [bookmark: _Toc9859571]Mesleğin Meslek Sınıflandırma Sistemlerindeki Yeri
ISCO 08: 3154 Hava Trafik Kontrolörleri
2.3. [bookmark: _Toc9859572]Mesleğe Yönelik Özel Düzenlemeler	Comment by Gülhan Kübra ÖZER: Tam isimleri kontrol edilip kanun khk yönetmelik hiyeyarşisi kontrol edilmeli
[bookmark: _Toc6240321][bookmark: _Toc9859573]2872 sayılı Çevre Kanunu ve yürürlükteki alt mevzuatı
2920 sayılı Türk Sivil Havacılık Kanunu ve yürürlükteki alt mevzuatı
4857 sayılı İş Kanunu ve yürürlükteki alt mevzuatı
5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu ve yürürlükteki alt mevzuatı
6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu ve yürürlükteki alt mevzuatı
[bookmark: _Toc506562227][bookmark: _Toc506803045][bookmark: _Toc506813970][bookmark: _Toc528941782]*Mesleğin icrasına yönelik İSG, Çevre ve diğer konulardaki mevzuata uyulması esastır.
SHT-HES (Havaalanları Emniyet Standartları Talimatı)
SHT-OLAY (Sivil Havacılık Emniyet Olaylarının Raporlanmasına Dair Talimat)
SHT-GRF (Küresel Raporlama Formatı Uygulamalarına İlişkin Talimat)
ICAO Annex 14 (Aerodromes - Cilt I Aerodrome Design and Operations)
ICAO Annex 15 (Aeronautical Information Services)
ICAO Doc 9137 (Airport Services Manual - Bölüm 8 Airport Operational Services)
ICAO Doc 9966 (Manual for the Oversight of Fatigue Management Approaches)
Havalimanı Mülki İdare Amirliği ve Güvenlik Komisyonu Kararları
DHMİ Yönetmelik, Yönerge, Talimat ve Ekleri
Apron Operasyonları Emniyet Kılavuzu
Apron İşaretlemeleri Talimatı
Havalimanı Acil Durum Planı
PAT Sahalarında Araç Kullanma Yönergesi ve İlgili Havalimanları Talimatları
DHMİ Vahşi Hayat ve Kuşla Mücadele Yönergesi
DHMİ NOTAM/SNOWTAM Yönergesi
DHMİ PAT Sahalarında İnşaat Çalışmaları Talimatı
DHMİ Havalimanları AIP Yayınları (Parking Chart/Aerodrome Chart…)

2.4. [bookmark: _Toc9859574]Çalışma Ortamı ve Koşulları
Hava Tarafı Operasyon Uzmanı (Seviye 6); çalışmalarını havalimanlarının hava tarafında, yüksek gürültü ve hava aracı trafiğinin olduğu zorlu açık hava koşullarında icra eder. Çalışma süreçlerinde egzoz dumanına, uçak ve jet motoru gürültülerine, uçaklarda taşınabilen DGR´lerden kaynaklı olumsuz etkilere sahadaki araç hareketleri ile uçak motor tehlikelerine (itme ve çekme) maruz kalabilmektedir. 
Meslekte vardiyalı veya operasyonel gereksinimlere bağlı esnek çalışma düzeni söz konusudur. Hava Tarafı Operasyon Uzmanı (Seviye 6); kesintisiz (24/7) yürütülen hava tarafı operasyonlarında havacılık emniyet zincirindeki doğrudan ve kritik rolü (safety relevance) doğrultusunda; sirkadiyen ritim değişimleri, insan biyolojik uyanıklığının ve performansının en düşük seviyede olduğu WOCL (Window of Circadian Low) periyodundaki gece mesaileri ile vardiya döngülerinden kaynaklanan zihinsel ve fiziksel yorgunluk risklerine maruz kalabilmektedir. Yorgunluğun; sahada kesintisiz teyakkuz (vigilance), sürekli dikkat, reaksiyon süresi, anlık karar verme yeteneği ve özellikle operasyonel emniyet açısından hayati olan durumsal farkındalık üzerinde olumsuz etkiler oluşturabilmesi nedeniyle, ICAO Doc 9966 ve ilgili emniyet mevzuatında tanımlanmış yorgunluk ve risk yönetimi ilkeleri çerçevesinde yorgunluk riskinin etkin şekilde yönetilmesi, izlenmesi ve önlenmesi büyük önem arz etmektedir. Hava Tarafı Operasyon Uzmanı (Seviye 6); kontrol, gözlem ve denetim görevlerini icra ederken PAT sahalarında özel maksatlı araç kullanımı söz konusudur. 
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3. [bookmark: _Toc9859576]MESLEK PROFİLİ
[bookmark: _Toc9859577]3.1. Görevler, İşlemler, Başarım Ölçütleri, Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri
	Görev
	A. İş sağlığı ve güvenliği, çevre koruma ve kalite gerekliliklerini uygulamak 

	İşlemler
	Başarım Ölçütleri 
	Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri

	Kod
	Açıklama
	Kod
	Açıklama
	

	A.1
	İş sağlığı ve güvenliği talimatlarını uygulamak 
	A.1.1
	Talimatlar doğrultusunda, İSG ile ilgili önlemleri göz önünde bulundurarak, kendisini ve çevresindekileri riske atmayacak şekilde çalışır.
	1. İş sağlığı ve güvenliğinde işverenlerin ve çalışanların yükümlülükleri
2. İSG talimatları 
3. İSG talimatlarını iş süreçlerinde uygulama
4. Araç, gereç ve ekipmanların güvenli kullanım talimatları ve iş süreçlerinde uygulama
5. Kişisel koruyucu donanım türleri ve özellikleri
6. Kişisel koruyucu donanımları seçme ve kullanma
7. Sağlık ve güvenlik işaretlerini tanıma ve işaretlere uygun davranma 
8. Çalışma ortamındaki tehlike ve riskleri belirleme yöntem ve teknikleri
9. Yangın güvenliği talimatları

	
	
	A.1.2
	İşyerindeki makine, araç, gereç ve ekipmanları, bunların güvenlik donanımlarını sağlık ve güvenlik işaretlerine ve talimatlara uygun şekilde kullanarak çalışır.
	

	
	
	A.1.3
	Çalışma ortamında iş süreçlerine göre KKD’ leri talimatlarına uygun kullanarak çalışır.
	

	
	
	A.1.4
	Kendisini ve çevresini etkileyeceğini gözlemlediği tehlike, risk ve ramak kala olayları yazılı ve/veya sözlü olarak ilgililer ile paylaşır.
	

	
	
	A.1.5
	Acil durum planında belirtilen hususlar dâhilinde alınan önleyici ve sınırlandırıcı tedbirlere uygun çalışır.
	

	
	
	A.1.6
	İşyerinde sağlık ve güvenlik ile ilgili karşılaştığı acil durumları ilgili kişilere iletir.
	








	Görev
	A. İş sağlığı ve güvenliği, çevre koruma ve kalite gerekliliklerini uygulamak

	İşlemler
	Başarım Ölçütleri 
	Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri

	Kod
	Açıklama
	Kod
	Açıklama
	

	A.2
	İş süreçlerinde çevre koruma önlemlerini uygulamak
	A.2.1
	Olası çevresel tehlike ve risklere karşı alınması gereken önlemleri talimatlara uygun biçimde uygular.
	10. Acil durum talimatları
11. Acil durum talimatlarını iş süreçlerinde uygulama Çevre korumaya ilişkin önlemler ve alınan önlemlerin iş süreçlerinde uygulanması
12. İş süreçlerinde uygulanması gereken kalite gereklilikleri 
13. İş süreçlerinde ortaya çıkan uygunsuzlukları giderme yöntemleri
14. Enerji verimliliği uygulamaları 
15. Kaynak kullanımında temel tasarruf uygulamaları 
16. Sürdürülebilirlik programlarını uygulama

	
	
	A.2.2
	İş süreçlerinde ortaya çıkan atıkların tasnifini talimatlara göre yapar. 
	

	
	
	A.2.3
	Çalıştığı ortamdaki geri dönüştürülebilir materyallerin /malzemelerin muhafazasına ilişkin belirlenen önlemleri uygular/uygulanmasını sağlar. 
	

	
	
	A.2.4
	Geri dönüşümü olan atıkları atık türüne göre tasnif eder. 
	

	A.3
	Kalite gerekliliklerini uygulamak
	A.3.1
	Yürütülen işlerde belirlenmiş kalite gerekliliklerine uygun olarak çalışır.
	

	
	
	A.3.2
	Araç, alet, makine, donanım ya da sistemin kalite gerekliliklerine uygun çalışır. 
	

	
	
	A.3.3
	Kontrol sonuçlarına göre belirlediği ve yetkisi dâhilinde olan uygunsuzlukları giderir.
	

	
	
	A.3.4
	İş süreçlerinin iyileştirilmesine yönelik görüş ve önerilerini amirine iletir.
	

	A.4
	Sürdürülebilirlik uygulamalarını iş süreçlerine entegre etmek
	A.4.1
	Kurumun sürdürülebilirlik stratejileri doğrultusunda belirlenen ilkelerine uygun şekilde görevlerini yerine getirir. 
	

	
	
	A.4.2
	Çalışma sürecinde kullanılan su, enerji, sarf malzemesi ve benzeri kaynakların etkin, tasarruflu ve verimli bir şekilde kullanılmasına yönelik önlemleri alır/alınmasını sağlar.
	

	
	
	A.4.2
	Çalışma sürecindeki tüm faaliyetleri doğaya ve doğal kaynaklara zarar vermeden yürütür.
	

	
	
	A.4.2
	Sürdürülebilirlik yaklaşımının geliştirilmesi amacıyla yapılan çalışmalara görev tanımı kapsamında destek verir.
	



	Görev
	[bookmark: _Hlk153445667]B. İş organizasyonu yapmak

	İşlemler
	Başarım Ölçütleri 
	Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri

	Kod
	Açıklama
	Kod
	Açıklama
	

	B.1
	Vardiya değişimi yapmak
	B.1.1
	Teslim aldığı vardiyanın öncesi ile ilgili (devam eden-tamamlanan iş, makine ve ekipmanın durumu, çalışma ortamının durumu, acil durumlarla ilgili kritik durumlar, İSG ile ilgili konular ve benzeri hususlarda) yazılı/sözlü bilgi alır.
	1. İş ortamının hiyerarşik düzeni ve görev, yetki ve sorumluluklar bilgisine sahip olmak.
2. Koordinasyon ve iletişim becerisi.
3. DHMİ Dijital veri tabanları (Dijital DHMİ, DHMİ Online, DHMİ Bulut vb.) ve dokümantasyon bilgisi.
4. Ekip oluşturma, yönlendirme, idare sağlama ve personeli yönetme becerisi.
5. Form ve kayıt düzenleme, takip ve arşivleme bilgisi.
6. DHMİ Organizasyon Şemaları bilgisi.
7. İş programı ve vardiya planlama becerisi.
8. Sorunlara çözüm üretebilme becerisi.


	
	
	B.1.2
	Teslim edeceği vardiya ile ilgili (devam eden-tamamlanan iş, makine ve ekipmanın durumu, çalışma ortamının durumu, acil durumlarla ilgili kritik durumlar, İSG ile ilgili konular ve benzeri hususlarda) kendisinden sonraki ilgiliye yazılı/sözlü bilgilendirme yapar.
	9. 

	B.2
	Gelen bildirimleri almak
	B.2.1
	PAT sahası kullanımına ilişkin formlarını (PAT sahası çalışma / izin talep formları, hava tarafı araç kullanma talep formları ve benzeri) alır.
	10. 

	
	
	B.2.2
	PAT sahası uçuş emniyeti ile ilgili bildirimleri (Hava trafik bildirimleri, emniyet olayı ve tehlike bildirim raporları, günlük uçuş planları, özel uçuş bildirimleri, vahşi hayat/kuş çarpma bildirimleri, meteorolojik raporlar METAR/TAF), acil durum, FOD, yakıt sızıntısı, pist ihlal ve benzeri bildirimlerini alıp operasyon açısından önemini değerlendirerek uçuş emniyeti açısından gerekli işlemleri başlatır/başlatılmasını sağlar.	Comment by Gülhan Kübra ÖZER: Tüm başlıkların tek tek zayılması gerekli mi
	11. 

	B.3
	İş programı yapmak
	B.3.1
	Düzenli aralıklarla döngüsel olarak icra edilen görevler ile teslim alınan vardiyadan devreden görevlerin zamanlama ve organizasyonel planlamasını yapar.
	

	
	
	B.3.2
	Havalimanlarında hava tarafı operasyon müdürlükleri/şefliklerine bağlı hava tarafı operasyon uzmanı kendi aralarında, icra edilecek görevlerin paylaşımını yapar. 
	

	
	
	B.3.3
	Hava tarafı operasyon uzmanı icra edeceği göreve göre birlikte çalışacağı birimler ile koordinasyonu sağlar.
	

	
	
	B.3.4
	Vardiya süresince tespit edilen uygunsuzlukları, emniyet ihlallerini ve eksiklikleri ilgili birimlere raporlayarak düzeltici-önleyici faaliyet süreçlerini takip eder.
	



	Görev
	C. Hava tarafı operasyonlarını koordine etmek (devamı var)

	İşlemler
	Başarım Ölçütleri 
	Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri

	Kod
	Açıklama
	Kod
	Açıklama
	

	C.1
	Saha denetimi yapmak
	C.1.1
	Hava tarafında yabancı madde ve cisimler ile ilgili tespit ettiği ve/veya bildirilen FOD durumunu değerlendirerek hava aracı ve uçuş emniyetine oluşturduğu riske göre gerekli alan kısıtlamasını uygular/uygulanmasını sağlar.
	1. PAT Sahalarını tanıma bilgisi.
2. İnşaat, bakım-onarım ve değişiklik durumlarında iletişim becerisi.
3. Hava-Yer, Yer-Yer vb. telsiz iletişim prosedürleri bilgisi.
4. Farklı iletişim araçlarını kullanabilme becerisi.
5. GRF form doldurma ve yayınlama becerisi.
6. PAT Sahalarında araç kullanma eğitimi verme becerisi.
7. Adil kültür (Just Culture) kapsamında hareket edebilme ve uygulanmasını sağlama bilgisi.
8. Seyrüsefer görsel yardımcılarının saha kontrol ve emniyet gereklilikleri bilgisi.
9. Uçak park alanlarını yönetebilme becerisi.
10.  Havalimanı acil durum planları bilgisi.

	
	
	C.1.2
	Hava tarafı yabancı madde ve cisimler ile ilgili uygunsuzluğun giderilmesi işlemlerini koordine eder ve alanın yeniden operasyona uygunluğunu değerlendirir.
	11. 

	
	
	C.1.3  
	Hava tarafı inşaat, bakım-onarım ve değişiklik risk değerlendirmelerini yaparak kapalı sahalara göre hava araçlarının geçiş yapabilecekleri uygun güzergahları belirler.
	12. 

	
	
	C.1.4  
	Hava tarafındaki inşaat, bakım-onarım ve saha değişikliklerinin park alanlarına etkisini değerlendirerek; mevcut operasyonları, hava aracı özelliklerini ve saha koşullarını dikkate alarak alternatif park planlarını belirler ve uygulanmasını koordine eder.
	

	
	
	C.1.5  
	Hava Tarafı inşaat, bakım-onarım ve değişiklik risk değerlendirmelerini yaparak ilgili havalimanına olabilecek divert veya teknik iniş kapasitesini belirler.
	

	
	
	C.1.6  
	Hava tarafındaki inşaat, bakım-onarım, saha değişiklikleri ve geçici kısıtlamaların hava aracı hareketleri ile uçuş emniyetine etkisini değerlendirerek operasyonun güvenli şekilde sürdürülmesine yönelik gerekli tedbirleri ve operasyonel kısıtlamaları belirler, ilgili birimlerle koordinasyonu sağlayarak uygulanmasını takip eder.
	

	
	
	C.1.7
	Pist yüzey durumunu, kirletici türü ve derinliğini, yüzey koşullarını ve gerekli ölçüm sonuçlarını değerlendirerek pist durumuna ilişkin verileri de içeren ilgili formu oluşturur.
	

	
	
	C.1.8
	Manevra sahaları ve aprondaki uçuş emniyetine etki edebilecek kaplama bozukluklarını, zemin çatlaklarını ve derz hasarlarını denetleyerek ilgili bakım birimlerine bildirir.
	

	
	
	C.1.9
	Seyrüsefer görsel yardımcı sistemlerin çalışabilirlik ve görünürlük durumunu kontrol ederek tespit edilen uygunsuzlukları raporlar.
	



	Görev
	C. Hava tarafı operasyonlarını koordine etmek (devamı var)

	İşlemler
	Başarım Ölçütleri 
	Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri

	Kod
	Açıklama
	Kod
	Açıklama
	

	C.2
	Hava tarafı personel ve araç trafiğini denetlemek 
	C.2.1
	PAT sahasındaki hava ve kara araçlarının hareketlerini operasyonel emniyet açısından izler ve denetler.
	

	
	
	C.2.2
	Sürücülerin ve araçların hava tarafı trafik kurallarına, belirlenmiş güzergahlara, geçiş izinlerine ve PAT sahası sürüş kurallarına uygunluğunu denetler; tespit edilen uygunsuzlukların giderilmesi için ilgili birimlerle koordinasyon sağlar. 
	13. 

	
	
	C.2.3
	Hava tarafı trafik kural ihlallerinin nedenlerini ve uçuş emniyetine etkilerini analiz ederek; tekrarını önlemeye yönelik tedbirleri belirler, gerekli düzeltici işlemlerin uygulanması için aksiyon başlatılmasını sağlar.
	14. 

	
	
	C.2.4
	Operasyonel emniyeti etkileyen araç ve personel faaliyetlerine müdahale eder/edilmesini sağlar.
	

	
	
	C.2.5
	Hava tarafı araç ve personel hareketlerinden kaynaklanan emniyet ihlallerini analiz eder, uçuş operasyonlarına etkilerini değerlendirir ve risklerin azaltılmasına yönelik gerekli tedbirleri belirler. 
	

	
	
	C.2.6
	Müdahale ile giderilemeyen veya devam etmesi halinde uçuş ya da can emniyetini tehlikeye düşürecek araç ve personel faaliyetlerinin kısıtlanmasını veya durdurulmasını sağlar; risk ortadan kaldırılıncaya kadar gerekli tedbirlerin uygulanmasını takip eder.
	

	
	
	C.2.7
	PAT sahası sürüş kurallarının uygulanmasını denetler, refakat gerektiren araçların hareket güzergâhını ve saha koşullarını değerlendirir; güvenli geçiş için gerekli refakat faaliyetini planlar ve koordine eder.
	

	
	
	C.2.8
	Hava trafik veya operasyonel birimlerle doğrudan telsiz iletişimi bulunmayan araçların PAT sahalarındaki faaliyetlerini belirlenmiş izin, refakat ve geçiş kurallarına göre kontrol eder; gerekli kısıtlamaların uygulanmasını sağlar. 
	

	
	
	C.2.9
	Hava ve kara araçları kaynaklı uçuş emniyet risklerinin azaltılmasına yönelik tedbirleri belirler.
	







	Görev
	C. Hava tarafı operasyonlarını koordine etmek (devamı var)

	İşlemler
	Başarım Ölçütleri 
	Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri

	Kod
	Açıklama
	Kod
	Açıklama
	

	[bookmark: _Hlk153445828]C.3
	Hava araçlarını yönlendirmek
	C.3.1
	Meydan kapasitesinin verimli ve emniyetli kullanılması için mevcut operasyonları, hava aracı özelliklerini ve saha koşullarını dikkate alarak park planlarını belirler ve uygulanmasını koordine eder.
	

	
	
	C.3.2
	Hava aracını belirlenen park pozisyonuna, saha koşullarını ve diğer hava tarafı hareketlerini dikkate alarak emniyetli şekilde yönlendirir.
	

	
	
	C.3.3
	Görüş, saha koşulları, hava aracının özelliği veya operasyonel gereklilikler gibi nedenlerle; ilgili hava aracını emniyetli şekilde yönlendirir. 
	

	C.4
	Hava sahası çalışmalarını koordine etmek
	C.4.1
	Hava sahasında kullanılan araç ve teçhizatların hava aracı operasyonları açısından emniyetli kullanım koşullarına uygunluğunu saha içerisinde denetler; uygunsuzlukların giderilmesini veya gerekli kısıtlamaların uygulanmasını sağlar.
	

	
	
	C.4.2
	Hava sahasında görev yapan personelinin hava tarafındaki faaliyetlerinin belirlenmiş emniyet kurallarına uygunluğunu denetleyerek; uçuş emniyetini etkileyebilecek uygunsuzluklarda gerekli müdahale ve düzeltici tedbirlerin uygulanmasını sağlar.
	

	C.5
	Acil durum saha çalışmalarını koordine etmek
	C.5.1
	Acil durumlarda müdahale ekiplerinin faaliyetlerini ve hava tarafındaki hareketleri koordine ederek olay alanına izinsiz araç ve personel girişinin önlenmesi adına koordinasyon sağlar. 
	

	
	
	C.5.2
	Acil durumun hava tarafı operasyonlarına etkisini değerlendirerek; uçuş ve can emniyetinin korunması için gerekli operasyonel kısıtlama, durdurma ve saha güvenliği tedbirlerinin uygulanmasını sağlar.
	

	
	
	C.5.3
	Rutin operasyonların yeniden başlatılmasına ilişkin saha uygunluğunu değerlendirir ve yetkisi kapsamında yeniden başlatma kararı verir.
	








	Görev
	C. Hava tarafı operasyonlarını koordine etmek (devamı var)

	İşlemler
	Başarım Ölçütleri 
	Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri

	Kod
	Açıklama
	Kod
	Açıklama
	

	C.6
	Olumsuz hava koşullarında saha çalışmalarını koordine etmek 
	C.6.1
	Kar, buzlanma, şiddetli yağış, fırtına ve benzeri olumsuz hava koşullarında yürütülen saha çalışmalarını, operasyonun emniyetli devam etmesini gözeterek koordine eder ve takip eder.
	

	
	
	C.6.2
	Kar ve buzlanma koşullarının pist ve manevra sahalarına etkisini değerlendirir, saha koşullarını ve operasyonel riskleri analiz ederek gerekli emniyet tedbirlerini belirler ve alınmasını sağlar. 
	

	
	
	C.6.3
	Olumsuz hava koşullarında kaynaklı kirletici (kar, sulu kar, buz vb.) türüne göre uçuş operasyonlarının emniyetli bir şekilde devamına veya kısıtlanmasına karar verir.
	

	
	
	C.6.4
	Pist ve hareket sahalarındaki kirleticilerin giderilmesine yönelik faaliyetlerini saha koşulları ve operasyonel önceliklere göre planlar, koordine eder ve sonuçlarını takip eder.
	

	C.7
	Yaban hayatı risklerini önleme çalışmalarını koordine etmek.
	C.7.1
	Hava tarafındaki yaban hayatı hareketlerini ve faaliyetlerini izler; hava araçları açısından oluşturabileceği uçuş emniyeti risklerini değerlendirir.
	

	
	
	C.7.2
	Yaban hayvanlarının uçuş emniyetine yönelik riskleri önleyici faaliyetleri uygular.
	

	
	
	C.7.3
	Yaban hayatı ve kuş çarpması risklerine ilişkin gözlem, bildirim ve önleme faaliyetlerini koordine eder; olaylardan elde edilen bilgileri değerlendirerek tekrarını önlemeye yönelik tedbirlerin uygulanmasını sağlar.
	

	C.8
	PAT sahalarında araç kullanma eğitimi vermek
	C.8.1
	PAT sahalarında araç kullanma eğitimi verir.
	

	
	
	C.8.2
	Hava tarafı sürücü eğitimleri kapsamında; ilgili personellere verdiği pratik eğitim aracılığıyla, personelin hava tarafı emniyet oryantasyonu uyumunu gözetler.
	






	Görev
	C. Hava tarafı operasyonlarını koordine etmek 

	İşlemler
	Başarım Ölçütleri 
	Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri

	Kod
	Açıklama
	Kod
	Açıklama
	

	C.9
	Hava tarafı operasyonel risklerini yönetmek

	C.9.1
	Hava tarafı operasyonları sırasında ortaya çıkan veya ortaya çıkması öngörülen tehlikeleri tespit eder; bunların hava aracı hareketleri, uçuş emniyeti ve operasyonun sürekliliği üzerindeki etkisini değerlendirir.
	

	
	
	C.9.2
	Hava aracı ile yer araçları, personel ve diğer hareketli unsurlar arasındaki etkileşimlerden kaynaklanan operasyonel risklerin seviyesine ve operasyonel koşullara göre gerekli önleyici veya düzeltici operasyonel tedbirlerini planlayarak; gerektiğinde ilgili operasyonun kısıtlanması, durdurulması veya alternatif uygulamaların devreye alınmasına karar verir.
	

	
	
	C.9.3
	Hava tarafında meydana gelen olay, kaza, kırım ve emniyet ihlallerinin operasyon etkilerini inceleyerek risk değerlendirmesi yapar.
	

	
	
	C.9.4
	Değerlendirdiği risk ve olay analizleri sonucunda düzeltici ve önleyici emniyet tedbirlerinin belirlenmesini ve uygulanmasını sağlar.
	











	Görev
	D. Analiz ve raporlama yapmak (devamı var)

	İşlemler
	Başarım Ölçütleri 
	Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri

	Kod
	Açıklama
	Kod
	Açıklama
	

	D.1
	Operasyon verilerini Analiz etmek
	D.1.1
	Pist durumuna ilişkin verileri analiz ederek seyrüsefer emniyetine katkı sağlar.
	1. Risk analiz ve risk değerlendirme yöntemleri bilgisi
2. RWYCC matris bilgisi.
3. Pist yüzey şartları kontaminant bilgisi.
4. Operasyonel raporlama ve bildirim süreçleri bilgisi.
5. Analiz sonuçlarını raporlama ve ilgili birimlere bildirme becerisi.
6. BIRDTAM raporlama bilgisi.
7. Kaza, kırım ve emniyet olayı inceleme ve kök neden analiz yöntemleri bilgisi.

	
	
	D.1.2
	Hava aracı manevra sahasına ilişkin operasyonel riskleri analiz ederek gerekli tedbirleri alır.
	

	
	
	D.1.3
	Hava tarafında meydana gelen kaza ve kırım olaylarının kök nedenlerini analiz ederek önleyici tedbirlerin alınmasını koordine eder.
	

	
	
	D.1.4
	PAT sahalarında meydana gelen kazaları inceleyerek; kazaya karışanların ve olayın oluşumuna etki eden unsurların kusur yönünden değerlendirilmesine yönelik analiz yaparak raporlar.
	

	
	
	D.1.5
	Hava tarafında meydana gelen olumsuz olayları analiz ederek ilgili raporları düzenler. 
	

	
	
	D.1.6
	Pist sürtünme ölçümlerini analiz ederek değerlendirir. RWYCC ilan eder.
	

	
	
	D.1.7
	Kuş çarpması (Bird Strike) analizlerini yaparak önleyici tedbirlerin alınmasını sağlar.
	

	
	
	D.1.8
	Pist ihlali, pistten çıkma ve yer hareket risklerini analiz ederek operasyonları düzenler.
	

	
	
	D.1.9
	Analiz sonuçlarını ve analize dayalı değerlendirmelerini raporlayarak ilgililere bildirir.	
	






	Görev
	D. Analiz ve raporlama yapmak (devamı var)

	İşlemler
	Başarım Ölçütleri 
	Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri

	Kod
	Açıklama
	Kod
	Açıklama
	

	D.2
	Raporlama ve bildirimde bulunmak
	D.2.1
	Saha içindeki aksaklıkları, yabancı madde kalıntılarını (FOD) veya tehlikeli durumları ilgili birimlere bildirir. 
	

	
	
	D.2.2
	Pist durum raporunu hazırlayarak ilgililere bildirir.
	

	
	
	D.2.3
	Operasyonel uygunsuzlukları raporlayarak düzeltici faaliyetleri başlatır.
	

	
	
	D.2.4
	SMS kapsamında emniyet raporlamalarını hazırlar.
	

	D.3
	NOTAM/SNOWTAM formunu hazırlamak ve güncel tutmak
	D.3.1
	Pist, taksi yolu, apron, seyrüsefer yardımcıları ve diğer hava tarafı unsurlarına ilişkin NOTAM/SNOWTAM gerektiren bilgileri toplar.
	

	
	
	D.3.2
	Toplanan bilgilerin doğruluğunu ve güncelliğini kontrol ederek NOTAM/SNOWTAM formunu oluşturur.
	

	
	
	D.3.3
	NOTAM/SNOWTAM formunu ilgililere iletir.
	

	D.4
	NOTAM/SNOWTAM süreçlerini takip etmek
	D.4.1
	Yayımlanan NOTAM/SNOWTAM' ların operasyonel etkilerini izler.
	

	
	
	D.4.2
	Süresi dolan veya geçerliliğini yitiren NOTAM/SNOWTAM' ların iptal edilmesi için gerekli bildirimleri yapar.
	

	
	
	D.4.3
	NOTAM/SNOWTAM değişikliklerini ilgili birimlere duyurur.	
	

	
	
	D.4.4
	NOTAM/SNOWTAM kayıtlarının arşivlenmesini ve izlenebilirliğini sağlar.
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	D. Analiz ve raporlama yapmak 
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	Kod
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	D.5
	Analiz ve operasyon sonuçlarına göre karar vermek
	D.5.1
	Uçuş ve can emniyetini doğrudan tehlikeye düşüren araç, personel, faaliyet veya saha koşullarında ilgili operasyonun durdurulması veya kısıtlanmasına yönelik karar alarak uygulanmasını sağlar.
	

	
	
	D.5.2
	Olumsuz hava koşullarında pist yüzey durum kodunu (RWYCC) ve değerlerini analiz ederek raporlama kararı alır.
	

	
	
	D.5.3
	Gerçekleştirdiği kontroller doğrultusunda NOTAM, SNOWTAM ve BIRDTAM formlarının hazırlanmasına karar verir.
	

	
	
	D.5.4
	Gerçekleştirdiği saha kontrolleri, operasyonel veriler ve risk analizleri sonucunda uçuş ve can emniyetini etkileyen durumları değerlendirerek analiz ve değerlendirme sonuçlarına göre operasyonel süreçlerde uygulanması gereken değişiklikleri belirler ve ilgili birimlerle koordinasyonunu sağlar.
	

	
	
	D.5.5
	Olumsuz hava koşulları ve pist yüzey koşullarını değerlendirerek uçuş operasyonlarının emniyetli şekilde devamına ilişkin gerekli operasyonel tedbirlerin alınmasına karar verir.
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	E. Düşük görüş ve özel operasyonları yönetmek

	İşlemler
	Başarım Ölçütleri 
	Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri

	Kod
	Açıklama
	Kod
	Açıklama
	

	E.1
	Düşük görüş operasyonlarını yürütmek

	E.1.1
	CAT II ve CAT III operasyonlarında LVP prosedürlerinin uygulanmasını takip eder.
	1. CAT I, CAT II ve CAT III operasyonları bilgisi
2. Düşük Görüş Prosedürleri (LVP) bilgisi
3. Kritik ve hassas sahaların korunmasına yönelik operasyonel gereklilikler bilgisi
4. Follow-Me operasyonları ve rehberlik uygulamaları bilgisi
5. Olumsuz meteorolojik şartlar ve özel operasyon uygulamaları bilgisi
6. Düşük görüş operasyonlarının emniyetli yürütülmesini sağlama becerisi
7. Özel operasyonlarda ilgili birimlerle koordinasyon yürütme becerisi

	
	
	E.1.2
	ILS ve seyrüsefer yardımcılarının, kritik ve hassas sahalarının emniyetini sağlar, izinsiz araç ve personel girişlerini engeller.
	

	
	
	E.1.3
	Kontrol kulesi (ATC) ve ilgili birimlerle koordinasyonu yürütür.
	

	
	
	E.1.4
	Düşük görüş operasyonlarında hareket sahalarının uçuş emniyeti açısından uygun kullanımını sağlar.
	

	E.2
	Follow-Me faaliyetlerini yürütmek 
	E.2.1
	Hava araçlarının emniyetli yer hareketleri için Follow-Me hizmeti verir veya koordine eder.
	

	
	
	E.2.2
	Yabancı, meydanı tanımayan veya özel durumdaki hava araçlarına rehberlik sağlar.
	

	
	
	E.2.3
	Acil durumlarda hava araçlarının güvenli yönlendirilmesini destekler.
	

	
	
	E.2.4
	Follow-Me faaliyetlerini ATC koordinasyonu ile yürütür.
	

	E.3
	Özel operasyonları yönetmek
	E.3.1
	Olumsuz meteorolojik şartların hava tarafı operasyonlarına etkisini değerlendirerek operasyonları düzenler.
	

	
	
	E.3.2
	İlave emniyet tedbirlerinin uygulanmasını koordine eder.
	

	
	
	E.3.3
	Kış operasyonlarının emniyetli yürütülmesini değerlendirir ve gerekli koordinasyonu sağlar.
	

	
	
	E.3.4
	Operasyonel sürekliliğin sağlanmasına yönelik faaliyetleri yürütür.
	





	Görev
	F. Hareket sahasında uçuş emniyeti gözetimi yapmak

	İşlemler
	Başarım Ölçütleri 
	Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri

	Kod
	Açıklama
	Kod
	Açıklama
	

	F.1
	Hareket sahasında uçuş emniyeti gözetimi yapmak

	F.1.1
	Pist, taksi yolu ve apronlarda uçuş emniyetini etkileyebilecek riskleri tespit eder.
	1. ATS birimiyle operasyonel koordinasyon ve bildirim becerisi.
2. Pist ihlali- pistten çıkma ve hareket sahaları emniyeti bilgisi.


	
	
	F.1.2
	Hava araçları ile yer araçları ve personel arasındaki hareketleri ve etkileşimleri uçuş emniyeti açısından gözetler.
	

	
	
	F.1.3
	Pist ihlali, kaza-kırım, emniyet olayı, yakıt sızıntısı ve benzeri tehlikeli durumları ilgili ATS birimlerine bildirerek gerekli koordinasyonu sağlar.
	

	
	
	F.1.4
	Hareket sahasının operasyonel kullanılabilirliğini izler; uygun olmayan durumların ilgili birimlere bildirilmesini ve gerekli operasyonel tedbirlerin uygulanmasını sağlar. 
	






















	[image: UMS_sade]Görev
	G. Uçuş ve seyrüsefer emniyetini yönetmek (devamı var)

	İşlemler
	Başarım Ölçütleri 
	Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri

	Kod
	Açıklama
	Kod
	Açıklama
	

	G.1
	Hava trafik ve seyrüsefer birimleriyle operasyonel koordinasyon sağlamak
	G.1.1
	Hava trafiğinin emniyetli, hızlı ve düzenli şekilde yürütülmesini teminen ATC, AIS ve ilgili diğer birimler ile koordinasyonu yürütür.
	1. ICAO Annex 15, AIM ve AIS süreçleri bilgisi
2. NOTAM, SNOWTAM ve operasyonel bilgi yayımlama kriterleri bilgisi
3. ILS, VOR, DME, PAPI ve diğer seyrüsefer yardımcıları bilgisi
4. Seyrüsefer yardımcıları koruma ve kritik/hassas sahaların emniyet gereklilikleri ve saha kontrolü bilgisi
5. Operasyonel değişikliklerin havacılık bilgi yönetimi açısından değerlendirilmesi bilgisi
6. NOTAM/SNOWTAM süreçlerine esas bilgi ve kayıtları hazırlama becerisi
7. Seyrüsefer emniyetini etkileyen uygunsuzlukların değerlendirilmesi ve koordinasyonunun sağlanması becerisi.
8. Düzeltici ve önleyici faaliyetler (DÖF) süreçleri bilgisi.


	
	
	G.1.2
	Manevra sahasının operasyonel durumu hakkında hava trafik ve seyrüsefer birimlerine bilgi aktarır.
	

	
	
	G.1.3
	Uçuş ve seyrüsefer emniyetini etkileyebilecek operasyonel değişikliklerin ilgili birimlere bildirilmesini sağlar.
	

	
	
	G.1.4
	Hava trafik operasyonlarını etkileyen saha koşullarının yönetilmesine yönelik (Yayımlanan NOTAM ve SNOWTAM' ların hava trafik operasyonları üzerindeki etkilerini değerlendirerek) koordinasyonu yürütür.
	

	G.2
	Havacılık bilgi yönetimi faaliyetlerini yürütmek
	G.2.1
	PAT sahasında meydana gelen değişiklik, arıza veya kısıtlamaları değerlendirerek NOTAM ve SNOWTAM yayımlanmasını gerektiren durumları tespit ederek notam tekliflerini ICAO Annex 15 standartlarına uygun formatta hazırlar ve ilgiliye bildirir.
	

	
	
	G.2.2
	NOTAM ve SNOWTAM yayımlanmasına esas operasyonel bilgilerin doğruluğunu kontrol eder.
	

	
	
	G.2.3
	NOTAM ve SNOWTAM süreçlerinde AIS, ATC ve ilgili operasyon birimleri ile koordinasyon sağlar.
	

	
	
	G.2.4
	Yayımlanan NOTAM ve SNOWTAM' ların hava trafik operasyonları üzerindeki etkilerini değerlendirir.
	

	G.3
	Seyrüsefer emniyetini sağlamak
	G.3.1
	ILS, VOR, DME, PAPI ve diğer seyrüsefer yardımcılarının koruma sahalarında saha kontrolleri yapar.
	

	
	
	G.3.2
	Seyrüsefer yardımcılarının performansını etkileyebilecek engel ve uygunsuzlukları tespit eder.
	

	
	
	G.3.3
	Seyrüsefer yardımcılarında meydana gelen arıza veya performans kayıplarının giderilmesine yönelik koordinasyonu yürütür.
	






	Görev
	G. Uçuş ve seyrüsefer emniyetini yönetmek

	İşlemler
	Başarım Ölçütleri 
	Mesleki Bilgiler ve Uygulama Becerileri

	Kod
	Açıklama
	Kod
	Açıklama
	

	G.3
	Seyrüsefer emniyetini sağlamak
	G.3.4
	Seyrüsefer yardımcılarının koruma sahalarında emniyet tedbirlerinin uygulanmasını takip eder.
	

	
	
	G.3.5
	Uçuş emniyetini olumsuz etkileyebilecek mania (engel) ihlallerini, geçici yapılaşmaları veya izinsiz saha faaliyetlerini tespit ederek ilgili birimlerle koordinasyon sağlar.
	

	
	
	G.3.6
	Seyrüsefer yardımcı cihazlarının (ILS, VOR, DME ve benzeri) kritik ve hassas sahalarına izinsiz girişleri engelleyici tedbirler alarak takibini yapar.
	

	
	
	G.3.7
	Seyrüsefer yardımcılarında meydana gelen arıza veya performans kayıplarının operasyonel emniyetine etkisini değerlendirerek ilgili teknik ve seyrüsefer birimleriyle koordinasyon yürütür.
	

	G.4
	Seyrüsefer emniyeti risklerini ve SMS faaliyetlerini yönetmek
	G.4.1
	Uçuş ve seyrüsefer emniyetini etkileyen saha bulgularının SMS kapsamında değerlendirilmesini ve ilgili kayıtların oluşturulmasını sağlar.
	

	
	
	G.4.2
	Emniyet Yönetim Sistemi (SMS) kapsamında saha inceleme bulgularını değerlendirir; düzeltici ve önleyici faaliyetlerin (DÖF) etkinliğini takip eder.
	

	
	
	G.4.3
	Pist emniyetini artırmaya yönelik çalışmalarına katılır.
	

	
	
	G.4.4
	Hava trafik operasyonlarını etkileyen saha koşullarından kaynaklanan emniyet risklerinin SMS kapsamında değerlendirilmesine ve yönetilmesine yönelik koordinasyon yürütür.
	

	
	
	G.4.5
	Yayımlanan NOTAM/SNOWTAM/BIRDTAM’ların hava trafik operasyonları ve Aerodrome Control safhalarına etkilerini değerlendirir.
	









	Görev
	H. Mesleki gelişim faaliyetlerini yürütmek 

	İşlemler
	Başarım Ölçütleri 
	Mesleki Bilgi ve Uygulama Becerileri

	Kod
	Açıklama
	Kod
	Açıklama
	

	H.1
	Bireysel mesleki gelişimi hakkında çalışmalar yapmak
	H.1.1
	Hava tarafı operasyonları ile ilgili yeni yöntem ve teknikleri, mesleki yayınları takip eder.
	1. Mesleki yasal düzenlemeler
1. Mesleki eğitim veren kurum ve kuruluşlar
1. Mesleki terminoloji bilgisi.
1. Mesleki ekipman, cihaz, araç ve gereçler
1. Meslekle ilgili teknolojileri ve gelişmeleri takip etme 
1. Gözlem yapma ve değerlendirme
1. Mesleki bilgi ve deneyimleri aktarma

	
	
	H.1.2
	Mesleğiyle ilgili eğitim, seminer, konferans, kongre, sempozyum ve benzeri etkinliklere katılır.
	

	
	
	H.1.3
	Mesleği ile ilgili gelişmeleri, edindiği bilgi ve deneyimleri yürüttüğü işlemlere yansıtır.
	

	H.2
	Birlikte çalıştığı kişilerin mesleki gelişimine katkı sağlamak
	H.2.1
	Birlikte çalıştığı ekip elemanlarının mesleki gelişimi ile ilgili eğitim ihtiyaçlarını belirler.
	

	
	
	H.2.2
	Edindiği bilgi ve deneyimlerini, iş süreçleri dâhilinde birlikte çalıştığı ekip elemanlarının aktarır.
	

	
	
	H.2.3
	Hava tarafı emniyet oryantasyonu kapsamında, yeni personelin saha uyum süreçlerini takip eder.
	

	
	
	H.2.4
	Hava tarafında görev yapan kurum/kuruluş personeline yönelik emniyet farkındalık faaliyetlerine katılır.
	

	
	
	H.2.5
	PAT sahalarında araç kullanma ve sürüş kuralları eğitim faaliyetlerine katkı sağlar.
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[bookmark: _Toc9859578]3.2. Kullanılan Araç, Gereç ve Ekipmanlar
1. [bookmark: _Toc9859585]Bilgisayar ve yan donanımları (bellek, yazıcı, tarayıcı, CCTV Monitörleri ve benzeri)
2. Kişisel koruyucu donanımlar (eldiven, gözlük (güneş gözlüğü, kar gözlüğü vb.) kulak tıkacı, şapka, ayakkabı/bot, tulum, pantolon, tişört, yağmurluk, mont ve benzeri)
3. Ofis malzemeleri (masa, sandalye, masa lambası, pano, kırtasiye malzemeleri ve benzeri)
4. İletişim araçları (telsiz (hava/yer, yer/yer) telefon ve benzeri)
5. Özel maksatlı araçlar
6. Saha güvenlik ekipmanları ve malzemeleri (emniyet bandı/şeridi, ikaz levhaları ve benzeri)
7. Pist sürtünme katsayısı ölçüm cihazı
8. Yaban hayatı/kuş mücadele ekipmanları
9. İlkyardım çantası
10. Yangın söndürme ekipmanları
3.3. Tutum ve davranışlar
1. [bookmark: _Toc6240339][bookmark: _Toc9859592]Yüksek baskı, zaman kısıtı ve yoğun zihinsel yük altında performansından veya dikkatinden ödün vermeden çalışabilmek.
2. Yanlış anlaşılmalara yer bırakmayacak şekilde havacılık terminolojisine tam uyumlu, açık ve dinamik sözlü talimatlar vermek.
3. Hava tarafındaki birden fazla uçağın konumunu, hızını, diğer araçları ve hava koşullarını eş zamanlı olarak takip edip zihinsel olarak planlama yapabilmek.
4. Aynı anda telsiz konuşmalarını dinlemek, hava tarafını izlemek ve diğer birimlerle koordinasyon sağlamak.
5. Olası çatışmaları (conflict) veya riskleri henüz gerçekleşmeden önce fark edip, alternatif operasyonlar oluşturarak krizi önlemek.
6. Her türlü operasyonda insan hayatını ve uçuş emniyetini (safety) mutlak öncelik olarak kabul etmek.
7. Uluslararası sivil havacılık kurallarına (ICAO, Eurocontrol, SHGM vb.) ve yerel havalimanı standart çalışma prosedürlerine (SOP) tavizsiz uymak.
8. Vardiya değişimlerinde ve sektörler arası koordinasyonda iş arkadaşlarıyla eksiksiz ve uyumlu bilgi paylaşımı gerçekleştirmek.
9. Çevrenin korunmasına duyarlı olmak.
10. Geri bildirimlere ve eleştirilere açık olmak.
11. İnsan ilişkilerine özen göstermek.
12. İş ortamını tehlikeye düşürecek davranışlardan kaçınmak.
13. İş yerine ait araç, gereç ve ekipmanın kullanımına özen göstermek.
14. Kariyer hedeflerine yönelik eğitimlere ve faaliyetlere katılmak.
15. Mesleğine ilişkin yeniliklere ve yeni fikirlere açık olmak.
16. Meslek alanı ile ilgili yenilik ve gelişmeleri takip ederek mesleki uygulamalara yansıtmak.
17. Kolektif çalışmalarda edindiği bilgilerin gizliliğine özen göstermek.
18. Sorumluluğundaki görevleri zamanında ve eksiksiz yerine getirmeye özen göstermek.
19. Takım çalışmasına yatkın olmak.
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	Deneyim Bilgileri*
(Tarih – İş Yeri – Unvan)

	1.
	Gözde TUFAN DURMAZ
	2018, Erciyes Üniversitesi 
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	2019-devam ediyor, DHMİ Apron Memuru

	2.
	Hasan LİMON
	2010, Ondokuz Mayıs Üniversitesi Fen Bilgisi Öğretmenliği (Lisans)
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	2007-devam ediyor, DHMİ Apron Memuru
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Havacılık Yönetimi (Lisans)
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	2016- devam ediyor, DHMİ Apron Memuru 
2013-2016, Uşak Belediye Başkanlığı — Memur
2012-2013, Aslankaya Dış Ticaret Ltd. – YK Başkan’ı



	5.
	Sercan SAYGILI
	2015, Ondokuz Mayıs Üniversitesi 
Havacılık Yönetimi (Lisans)
	2018-devam ediyor, DHMİ Apron Memuru

	6.
	İbrahim YILDIRIM
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Havacılık Yönetimi (Lisans)
	2019-devam ediyor, DHMİ Apron Memuru

	7.
	Cihan AYDIN
	2014, İstanbul Üniversitesi – Eğiticileri Eğitimi
2014, Anadolu Üniversitesi- İktisat
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	2019 – devam ediyor, DHMİ İzmir Adnan Menderes Havalimanı Apron Memuru
2013 – 2019, DHMİ İstanbul Atatürk Havalimanı Apron Memuru

2018-devam ediyor, DHMİ Havacılık Eğitim Dairesi Başkanlığı – Kurum Eğitmeni


	8.
	Burak KILIÇ
	(Devam ediyor), Eskişehir Teknik Üniversitesi Havacılık Yönetimi ABD, (Yüksek Lisans) 
2021, Anadolu Üniversitesi Havacılık Yönetimi (Lisans)

	2024-devam ediyor, DHMİ Tokat Havalimanı Müdürlüğü Apron Memuru
2023 DHMİ İşletme Dairesi Başkanlığı Apron Memuru
2021-2023, DHMİ Tokat Havalimanı Müdürlüğü Apron Memuru

	9.
	Eyyüp ONAT
	1987, H.Ü. Fen.Bil.Ens. (İstatistik),Y.Lisans
1983, H.Ü. Fen.Fak. (İstatistik), Lisans
	2016 – devam ediyor, MYK, Moderatör
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*Yalnızca meslekle ilgili olan eğitim/deneyim bilgilerine yer verilecektir.



















2. Görüş İstenen Kişi, Kurum ve Kuruluşlar:
· Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı (İş Sağlığı ve Güvenliği Genel Müdürlüğü)
· Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı
·  Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü
· Devlet Hava Meydanları İşletmesi Genel Müdürlüğü
· T.C. UAB Ulaştırma Hizmetleri Düzenleme Genel Müdürlüğü
· Milli Eğitim Bakanlığı Mesleki ve Teknik Eğitim Genel Müdürlüğü
· Milli Eğitim Bakanlığı Hayat Boyu Öğrenme Genel Müdürlüğü
· Milli Eğitim Bakanlığı Yenilik ve Eğitim Teknolojileri Genel Müdürlüğü
· Milli Eğitim Bakanlığı Özel Öğretim Genel Müdürlüğü
· Türkiye İş Kurumu (İş ve Meslek Danışmanlığı Dairesi Başkanlığı)
· Türkiye İstatistik Kurumu (TÜİK)
· Yükseköğretim Kurulu Başkanlığı (YÖK)
· Küçük ve Orta Ölçekli İşletmeleri Geliştirme ve Destekleme İdaresi Başkanlığı (KOSGEB)
· Türkiye İhracatçılar Meclisi (TİM)
· Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği (TOBB)
· Türkiye Esnaf ve Sanatkârları Konfederasyonu (TESK)
· Türkiye Devrimci İşçi Sendikaları Konfederasyonu (DİSK)
· Hak-İş Konfederasyonu
· Türkiye İşçi Sendikaları Konfederasyonu (TURK-İŞ)
· Türkiye İşveren Sendikaları Konfederasyonu (TİSK)
· Ankara Sanayi Odası (ASO)
· Ankara Ticaret Odası (ATO)
· İstanbul Ticaret Odası (İTO)
· İstanbul Sanayi Odası (İSO)
· Ege Bölgesi Sanayi Odası (EBSO)
· Belgelendirme Kuruluşları Derneği (BEKDER)
· Yetkilendirilmiş Belgelendirme Kuruluşları Derneği (YBKDER)


3. MYK Sektör Komitesi Üyeleri ve Uzmanlar
4. MYK Yönetim Kurulu
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